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ZU- & EINWEISUNG

Zu-/Einweisungsformular mit Sozialanamnese

Die Arztekammer Oberdsterreich hat das Zu- bzw. Einweisungsformular inklusive
kleiner Sozialanamnese den Arztesoftwarefirmen bereitgestellt, damit die Programme
entsprechend aktualisiert werden konnen.

O www.nahtstellenmanagement.at > Instrumente
O www.aekooe.at

Dartber hinaus gibt es dieses Einweisungsformular mit Sozialanamnese e
kombiniert mit einem Transportschein fiir Hausbesuche als smmmT==_ T ‘
Durchschreibeformular. Dieses Formular kann Uber die Vertragspartner s
Homepage der OOGKK angefordert werden.

O vertragspartner.ooegkk.at > Formulare
O www.nahtstellenmanagement.at > Instrumente > Bestellungen

e-Card-Umhangebander

Alten- und Pflegeheime, mobile Pflege- und Betreuungsdienste sowie Transportorganisationen wurden und werden nach
Anfrage mit diesem Instrument kostenlos ausgestattet.

Die Zielgruppe flr diese Bander sind Personen, die (leicht) desorientiert sind und bei denen das Risiko vorliegt, in der
Aufregung vor einem Arztbesuch oder einer Krankenhauseinweisung die e-Card zu verlieren oder zu Hause zu vergessen.

Diese Bander sind mit einem Sicherheitsverschluss ausgestattet. Damit ist ein rasches Offnen auf Zug sichergestellt!

O Erhaéltlich im regionalen Kundenservice der OOGKK und im NSM OO Office. s :
O Bestellung: nahtstellenmanagement@ooegkk.at > Instrumente [> Bestellung f )
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ZU- & EINWEISUNG

Pflegebegleitschreiben

ELGA-konformes Pflegebegleitschreiben (Pflegesituationsbericht)
der Alten- und Pflegeheime, mobilen Dienste

Dieses Formular wird, solange keine elektronische Version einsatzbereit
ist, von der Sozialabteilung des Landes OO den Alten- und Pflegeheimen
und mobilen Diensten auf Anfrage zur Verfiigung gestellt.

Es entspricht der ELGA-Struktur (Stand: Juni 2016).

O www.nahtstellenmanagement.at [> Instrumente

Aktuelle CDA Implementierungsleitfaden finden Sie:
O www.elga.gv.at [> Technischer Hintergrund [> Technische ELGA-Leitfaden

Signalkuverts

Diese werden von der OOGKK und dem OO Gesundheitsfonds zur Verfiigung gestellt, um die Informationsweitergabe wie das
Pflegebegleitschreiben (Pflegesituationsbericht) von den Alten- und Pflegeheimen oder mobilen Diensten ins Krankenhaus
sicherzustellen und sind bis zum Vorhandensein einer elektronischen Informationsweitergabe in Einsatz.

Nachbestellungen kénnen iiber das NSM OO Office und die ARGE fiir die Alten- und Pflegeheime abgewickelt werden.

O www.nahtstellenmanagement.at [> Instrumente [> Bestellungen
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ENTLASSUNG

Patientenkategorisierung

Kategorie |
Den Entlassungsprozess koordiniert/organisiert das Stationspersonal hinsichtlich poststationarer
Verhaltensregeln und Verordnungsscheine.

Kategorie Il

Betreuung durch Stationspersonal: Den Entlassungsprozess organisiert und koordiniert das
Stationspersonal hinsichtlich poststationarer Verhaltensregeln und Verordnungsscheine, stellt
einfache behdrdliche Antrage und sorgt fir die Reaktivierung der bereits laufenden extramuralen
Versorgungssysteme.

Kategorie Il

Den Entlassungsprozess organisiert und koordiniert das Stationspersonal hinsichtlich poststationarer Verhaltensregeln
und Verordnungsscheine. Einbeziehung der ULP/DSA fiir komplexe behérdliche Antrége (z. B. Sachwalterschaft),
Patientinnen und Patienten, die unter besondere gesetzliche Bestimmungen fallen (z. B. Chancengleichheitsgesetz),
Organisation der Nachbetreuung in ambulanten/stationdren Versorgungseinrichtungen.

Ausnahme

Ausnahmen bilden Patientinnen und Patienten auf Palliativstationen. Dort erfolgt das Entlassungsmanagement auf der
Station ohne verpflichtende Einbeziehung der ULP/DSA.

Zugang zu Heilbehelfen und Hilfsmitteln

Diese Liste, die Angaben von den verschiedenen Krankenversicherungstragern und Krankenflirsorgeeinrichtungen
zur Verordnungspraxis enthalt, sollen die diplomierten Pflegekrafte (DGKS/P) bzw. diplomierten Sozialarbeiterinnen
und Sozialarbeiter (DSA) in ihrer taglichen Arbeit unterstitzen.

O nahtstellenmanagement@ooegkk.at [> Instrumente




ENTLASSUNG

Arbeitsbehelf: Reha-Antrag

Dieser Arbeitsbehelf liefert Gesundheitspersonal eine Orientierung bei der Organisation
von Rehabilitations-, Kur- und Erholungsaufenthalten. Die Ablaufdarstellung zeigt die
jeweiligen Zustandigkeiten der Sozialversicherungstrager
und Krankenflrsorgeeinrichtungen auf. Gleichzeitig sind
auch Kontaktdaten fur allféllige Ruckfragen und Einreich-
adressen aufgelistet. Auf der NSM OO Homepage kénnen
Antragsformulare herunter geladen werden.

O nahtstellenmanagement@ooegkk.at > Instrumente

Web-Oko-Tool

Das Web-Oko-Tool wird vom Hauptverband der Sozialversicherungstréger zur Verfiigung gestellt. Mit dieser Web-Anwendung
wird ein kostenfreies Service angeboten, um die Einhaltung der Richtlinien zur 6konomischen Verschreibweise (ROV) zu
erleichtern.

Web-Oko-Tool Heilmittel
Dieses Tool bietet die Moglichkeit durch Eingabe eines Praparatnamens nach Alternativen im wirkstoffgleichen und
wirkstoffahnlichen Bereich zu suchen.

Web-Oko-Tool Wundversorgung
Dieses Tool beinhaltet die géangisten Verbandstoffe mit genauer Beschreibung hinsichtlich Grofe,
Verpackungseinheit, Bewilligung, Preis, Hersteller und Pharmanummer. Farblich griin

gekennzeichnete Produkte werden empfohlen, fiir rot gekennzeichnete Produkte erfolgt (

grundsétzlich keine Kosteniibernahme durch die OOGKK.

O vertragspartner.ooegkk.at [> Serivce [> Web-Oko-Tool [
O www.erstattungskodex.at @
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ENTLASSUNG

Patientencheckliste

Dieser Leitfaden soll die Patientinnen und Patienten in ihrer Selbsténdigkeit "".’—,;."%’\_\
und personlichen Entlassungsvorbereitung unterstutzen. Darin sind @a’::u‘:&‘“m \‘“‘
mégliche Fragen an die Pflegekraft und an die Arzteschaft aufgelistet. T ‘?g]'l -
~
O www.nahtstellenmanagement.at [> Instrumente .
——
[
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Entlassungsbrief Arztlich & Pflege

Der arztliche Entlassungsbrief ist auf Wunsch des Patienten diesem zu ibermitteln oder dem einweisenden oder
weiterbehandelnden Arzt bzw. Arztin und bei Bedarf weiterbetreuenden Gesundheitsprofessionisten bzw.
weiterbetreuenden Pflege- und Betreuungseinrichtungen.

Ein pflegerischer Entlassungsbrief wird im Bedarfsfall im Rahmen der Krankenhausentlassung den Patienten fiir die
weiterbetreuenden Pflegedienste mitgegeben.

Bei Programmierungsaufgaben (ELGA Entlassungsdokument) sind die aktuellen Vorgaben der ELGA-CDA
Implementierungsleitfaden zu bertcksichtigen.

O www.elga.gv.at [> Technischer Hintergrund [> Technische ELGA-Leitfaden

Zustandigkeiten

Diese Ubersicht liefert den Professionisten eine gegeniiberstellende Information zu den
jeweiligen Aufgaben und Zustandigkeiten von:

Bedarfskoordination nach dem oberdsterreichischen

Chancengleichheitsgesetz (Regionale Trager sozialer Hilfe — SHV, Statutarstadte)
Koordination fiir Betreuung und Pflege (Regionale Trager sozialer

Hilfe — SHV, Statutarstadte)

Netzwerk Hilfe (Case Management der OOGKK)

Sozialberatungsstellen (Regionale Trager sozialer Hilfe — SHV, Statutarstadte)
Uberleitungspflege (Krankenanstalten)

Dartiber hinaus bieten auch andere Sozialversicherungstrager Case Management an.

O www.nahtstellenmanagement.at [> Instrumente



INFORMATIONSMANAGEMENT

Newsletter & Wissenskonferenzen

Mit dem Newsletter wird dreimal jahrlich iiber Neuigkeiten zum Nahtstellenmanagement OO
berichtet. Dieser ergeht per email direkt an alle NSM OO Mitglieder. Um einen bezirks-
Ubergreifenden und interprofessionellen Erfahrungsaustausch zu ermdglichen, finden
regelmafig Wissenskonferenzen statt. Der Newsletter steht zum Download bereit und

kann abonniert werden:

O www.nahtstellenmanagement.at [> Service [> Newsletter

NSM Best-Practice Datei

Bei der Best-Practice Datei handelt es sich um ein webbasiertes, grundsatzlich anonymes mit einem Passwort geschitztes
Problemmelde- und Lernsystem. So genannte ,Best-Practice Beispiele” sollen oberdsterreichweit allen NSM-Mitgliedern
zuganglich sein. Damit kdnnen Musterlésung von z. B. komplexen Fallkonstellationen

bundeslandweit anderem Fachpersonal zur Verfligung gestellt werden.
Dariber hinaus kénnen Problemfelder oder Problemfalle mit einem
Losungsvorschlag aus der Praxis aufgezeigt werden.

O www.nahtstellenmanagement.at [> NSM Best-Practice Datei
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Kontakt

NSM 00 Office

per Adresse OO Gebietskrankenkasse
GruberstralRe 77, 4020 Linz

E-Mail: nahtstellenmanagement@ooegkk.at
Telefon: 0578 07 - 10 39 27

Weitere Informationen und Newsletter Bestellungen:

www.nahtstellenmanagement.at Service Newsletter

Auftraggeber:
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LA . Eine Leistung
der oberdsterreichischen
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FORUM GESUNDHEIT Sozialversicherung

Gefordert aus den Mitteln des O6. Gesundheitsfonds
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